
INFORME EVALUACIÓN SEXENIO, 2015           

1 

 

 

 

 

  
 

 

INFORME  
EVALUACIÓN SEXENIO 

ESCUELA PARTICULAR N°1 NTRA. SRA. DEL TRÁNSITO 

 

DIRECTORA: SRA. MÓNICA ELENA CORNEJO GONZÁLEZ 

 

 

 

Mayo 2015 

 



INFORME EVALUACIÓN SEXENIO, 2015           

2 

 

 

 

INDICE 

 

 

I. Introducción..................................................................................................... 

 

3 

 

II. Procedimiento.................................................................................................. 

 

5 

 

III. Antecedentes Institucionales......................................................................... 

1. Identificación 

2. Descripción del establecimiento 

3. Datos cuantitativos 

4. Resultados académicos de Los estudiantes 

5. Resultados del establecimiento en pruebas SIMCE 

 

 

7 

 

IV. Resultados Instrumentos Evaluación Externa.............................................. 

 

14 

 

V. Conclusiones generales y recomendaciones………................................. 

 

94 

 

 

 



INFORME EVALUACIÓN SEXENIO, 2015           

3 

 

 

1) Introducción 
 

 

 

El presente informe resume los principales resultados obtenidos en el proceso de 

evaluación externa, practicado a la Escuela Particular N° 1 Ntra. Sra. del Tránsito 

(Mayo, 2015), RBD 2862-2, ubicado en la ciudad de Molina, Región del Maule, 

como parte del acompañamiento de la gestión de su Directora Pedagógica, Sra. 

Mónica Elena Cornejo González, que ha cumplido 6 años ejerciendo este rol. El 

objetivo de esta evaluación es verificar el compromiso que la Directora ha asumido 

con el Proyecto Educativo Institucional, el nivel de logros, criterios y modalidad de 

gestión, de acuerdo al Perfil de Competencias definido para los Directores 

Pedagógicos de los Colegios María Auxiliadora de Chile. 

Para complementar la información sobre el establecimiento evaluado y 

fundamentar el análisis de los juicios realizados, se consideraron los siguientes 

antecedentes: 

 

 Fichas con información cuantitativa del establecimiento: 

a) Resultados académicos de Los estudiantes. 

b) Resultados Simce de los tres últimos años. 

c) Información relativa a recursos humanos, horas semanales de clases e 

infraestructura del establecimiento. 

d) Tasas de aprobación, deserción, número de alumnas matriculadas y su 

evolución en los últimos tres años. 
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 Documentación básica correspondiente a informaciones relevantes tales 

como: 

a) Proyecto Educativo Institucional 

b) Plan anual y cronograma de actividades 

c) Organigrama institucional, roles y funciones de los diferentes estamentos y 

personas que conforman el establecimiento educacional. 

d) Reglamento interno del establecimiento 

e) Manual de convivencia. 

f) Plan de estudio vigente 

g) Pautas de planificación de clases, observación y evaluación docente 

h) Actas Consejo Escolar 

i) Actas Equipo de Gestión 

j) Actas Consejo de Profesores 

k) Proyectos en Ejecución 

l) Actas de Subvenciones 

 

La evaluación se realizó conforme a las siguientes dimensiones de la gestión de la 

Directora Pedagógica: 

 Liderazgo 

 Gestión Curricular 

 Convivencia escolar   

 Identidad carismática y animación circular 

 

La finalidad de este informe es evaluar la gestión de la Directora Pedagógica de la 

Escuela Particular N°1 Nuestra Señora del Tránsito, de Molina, a seis (6) años de 

asumir su cargo, entregando información al Consejo Provincial FMA para la toma 

de decisiones y apoyo en la gestión. 
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2) Procedimiento 
 

 

La presente evaluación se efectuó en el mes de Mayo de 2015, contando con la 

participación de 2 evaluadoras externas, integrantes del Equipo de Educación de 

la Congregación Instituto Hijas de María Auxiliadora: Sor Cecilia Poblete Palacios, 

Coordinadora de la Pastoral Juvenil Nacional de la Congregación; y Sor Patricia 

Parraguez Núñez, Magister en Gestión Educacional. La revisión final para ser 

presentada al Consejo Provincial fue realizada por Sor Fanny Dobronic Rodríguez. 

Dicho equipo de la Congregación, acordó con la Dirección del establecimiento, 

las fechas para iniciar la evaluación, los documentos que se requerían, y las 

condiciones para llevarla a cabo. La información se recogió a través de: visita al 

establecimiento, reunión con un grupo focal de docentes, estudiantes, asistentes 

de la educación, miembros del equipo de gestión; entrevistas con la Hermana 

Representante Legal y la Directora Pedagógica, así como mediante la aplicación 

de una encuesta on-line, en la que participaron los diversos actores de la 

Comunidad Educativa, y análisis de información escrita de los documentos 

provistos por el establecimiento.  

PROCEDIMIENTOS 

CUANTITATIVOS 

PROCEDIMIENTOS CUALITATIVOS 

 

 Encuesta on-line con escala 

Likert 

 Estudio en Terreno  

 Entrevista semi-estructurada 

 

 Grupos de discusión. 
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 Fichas con información cuantitativa del establecimiento: 

a) Resultados académicos de Los estudiantes. 

b) Resultados Simce de los tres últimos años. 

c) Información relativa a recursos humanos, horas semanales de clases e 

infraestructura del establecimiento. 

d) Tasas de aprobación, deserción, número de alumnas matriculadas y su 

evolución en los últimos tres años. 

 

 Documentación básica correspondiente a un conjunto de informaciones 

relevantes tales como: 

a) Proyecto Educativo Institucional 

b) Plan anual y cronograma de actividades 

c) Organigrama institucional, roles y funciones de los diferentes estamentos 

y personas que conforman el establecimiento educacional. 

d) Reglamento interno del establecimiento 

e) Manual de convivencia o de disciplina escolar. 

f) Plan de estudio vigente 

g) Pautas de planificación de clases, observación y evaluación docente 
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3) Antecedentes Institucionales 
 

I. IDENTIFICACIÓN DEL ESTABLECIMIENTO 

 

Nombre del Establecimiento:  

Escuela Particular N° 1 “Nuestra Señora del Tránsito” 

Dirección: Quechereguas 1494 

Comuna: Molina Región: Del Maule 

Teléfono de contacto: 52051604 RBD: 2862-2 

Mail de Contacto: auxiliadoramolina@hotmail.es 

Nombre del Director: Mónica Elena Cornejo González Rut Director: 8.732.886-4 

Mail Director: mcornejo@fmachile.org Teléfono Director: 985747240 

Nombre Sostenedor:  
Congregación Hijas de María Auxiliadora 

Rut Sostenedor: 70083600-2 

Mail Sostenedor: pvidal@fmachile.org Teléfono Sostenedor: 82298561 

 

Dependencia administrativa o constitución legal del establecimiento:  
Particular Subvencionado 

 

Tipo de Establecimiento: Educación Básica 

Carácter: Confesional 

Niveles que Atiende: Educación Básica y Pre-Básica (Kínder) 

Clasificación del SIMCE: Medio 

Año de fundación: 1919 

Página web:  www.molina.fmachile.org  

Clasificación SEP:  Autónomo  

Escolaridad promedio de los padres 

(Padres) :  
11 y 12 años 

mailto:auxiliadoramolina@hotmail.es
mailto:mcornejo@fmachile.org
mailto:pvidal@fmachile.org
http://www.molina.fmachile.org/
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Escolaridad promedio de los padres 

(Madres) :  
11 y 12 años 

Ingreso promedio del hogar $  $ 340.001 a $ 575.000 

índice de vulnerabilidad: 63,7 % 

Género: Mixto 

Financiamiento compartido: Si 
 

 

 

Número Docentes 2015 

Educación Básica :  30 

Educación Media : 0 

 

 

 

1. DATOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO 

  
 

Datos Generales del establecimiento 

 Tipo de Jornada Escolar año 2015 Media Jornada sin JEC 

 Monto Mensualidad año 2015 $21.000 

 Monto Matricula año 2015 - 

 Tipo de financiamiento 

Subvención SEP 

Subvención General 

Subvención de Mantenimiento 

Financiamiento compartido 

 Aporte Anual al Centro de Padres  $ 18.000 

 Otro tipo de financiamiento (aporte anual 

por incorporación) 
- 
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2. DATOS CUANTITATIVOS DEL ESTABLECIMIENTO  

 

 

 

Número de cursos y de alumnos año 2015 

 Pre- Básica: 02/81 

 Educación Básica: 16/645 

 Educación Media : - 

 Total de alumnos establecimiento año 2015 18/726 

 

 
 

Número Personal del Establecimiento 2015 

 Director : 01 

 Coordinador(a) Pastoral : 01 

 Director(a) de Ciclo : - 

 Inspector(a) General : Coordinadores de convivencia 02 

 Jefe(a) Unidad Técnico Pedagógica : 01 

 Orientador(a) : 01 

 Jefe(a) de Departamento : - 

 Coordinador(a) de Actividades no Lectivas : MJS 01 

 Docentes 24 

 Psicólogo(a) : 01 

 Psicopedagogo(a) : 01 

 Bibliotecario(a) : Encargada CRA 01 

 Secretarias : 01 

 Auxiliares : 23 

 Total Personal año 2015 57 
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Instalaciones 2015 Si No Cantidad 

Patio Multiusos X  01 

Comedor X  01 

Salón de Actos o Auditorium  X - 

Laboratorio de Computación X  01 

Sala de Artes  X - 

Sala de Música X  01 

Salas de Clases X  18 

Biblioteca X  01 

Libros X  - 

Laboratorio de Ciencias X  01 

Laboratorio de Idiomas  X - 

Talleres  X - 

Sala de Profesores X  01 

Gimnasio  X - 

Enfermería X  01 

Computadores para Alumnos X  45 

Conexión a Intenet para Alumnos X  01 

Cancha de Futbol X  01 

Cancha Multiusos  X - 

Pista Atlética  X - 

Capilla X  01 

Patio Techado X  02 

Piscina  X - 

Camarines X  02 

Cancha de Tenis  X - 

Estacionamiento X  01 

Baños X  04 

Áreas Verdes X  02 

Cantidad de computadores para profesores X  26 
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Distribución de Horas por Nivel 2015 

Ciclos Horas Semanales 

Número de 

Semanas 

Anuales 

Número Horas 

Anuales 

Educación Básica   
Primero 

Básico  
32 40 1280 

  
Segundo 

Básico  
32 40 1280 

  
Tercero 

Básico  
33 40 1320 

  
Cuarto 

Básico  
33 40 1320 

  
Quinto 

Básico  
30 40  1200 

  Sexto Básico  30 40  1200 

  
Séptimo 

Básico  
33 40  1320 

  
Octavo 

Básico  
33 40  1320 

Educación Media   
Primero 

Medio  
- 38  - 

  
Segundo 

Medio  
- 38  - 

  
Tercero 

Medio  
- 38  - 

  
Cuarto 

Medio  
- 38  - 

  
Quinto 

Medio  
- 38  - 

 

 

 

Distribución de Horas por Ciclo 

Ciclo Horas Semanales 

Número de 

Semanas 

Anuales 

Número Horas 

Anuales 

Educación Básica 𝑋=32 40 1280 

Educación Media - - - 
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Número de cursos y de alumnos año 2015  

Área 

Año: 2013  Año: 2014  Año: 2015  

Número 

de 

Alumnos  

Número 

de 

Cursos  

Alumnos 

por curso  

Número 

de 

Alumnos  

Número 

de 

Cursos  

Alumnos 

por curso  

Número 

de 

Alumnos  

Número 

de 

Cursos  

Alumnos 

por curso  

Educación Básica 640 16 𝑋=40 684 17 𝑋=40 726 18 𝑋=40 

Educación Media - - - - - - - - - 

 

 

 

Tasa de Promoción  

Ciclos Ano:2012  Ano:2013  Ano: 2014  

Educación Básica : 98.5% 98.7% 99.3% 

Educación Media : - - - 

 

 

 

Retiros  

Ciclos Ano:2012  Ano:2013  Ano:2014  

Educación Básica : 9 11 11 

Educación Media : - - - 

 

 

 

Tasa de Egresos  

Ciclos Ano:2012  Ano:2013  Ano:2014  

Educación Básica : 36/100% 37/100% 39/95.1% 

Educación Media : - - - 
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 3. RESULTADOS ACADÉMICOS DE LOS ALUMNOS: 
 

a) Resultados Generales. 

 

Periodo - Nivel 

Áreas  Año 2012  Año 2013  Año 2014  

Tasa de 

Aprobación  

Ed. Básica Ed. Media  
Ed. 

Básica 

Ed. 

Media  

Ed. 

Básica 
Ed. Media  

98.5% - 98.7% - 99.3% - 

Promedios 

Escolares  

Ed. Básica Ed. Media  
Ed. 

Básica 

Ed. 

Media  

Ed. 

Básica 
Ed. Media  

5,7 - 5,8 - 5,4 - 

Deserción 

escolar Alumnos 

retirados 

9 11 11 

Números 

alumnos 

matriculados al 

31 de Marzo  

Pre Básica 

y Básica 
Ed. Media  

Pre 

Básica y 

Básica 

Ed. 

Media  

Pre 

Básica y 

Básica 

Ed. Media  

 -  -  - 

Total Matrícula  611 640 684 

 

 

b) Resultados SIMCE  

 

b. Resultados Simce 2015  

Nivel: 4° Básico  

Periodo 

Nivel 

Año: 2011  Año: 2012  Año: 2013  

Puntaje 

Aumento o 

disminución 

prueba 

anterior (%) 

Puntaje 

Aumento o 

disminución 

prueba 

anterior (%) 

Puntaje 

Aumento o 

disminución 

prueba 

anterior (%) 

Lenguaje y 

Comunicación 
272 -7% 283 + 4% 263 - 7% 

Educación Matemática 266 +3% 257 - 4 % 255 - 1% 

Comprensión del Medio 267 -- 266 --- 257 - 4% 
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Comparación de los resultados Simce  

Nivel: 4° Básico  

  

Diferencia 

promedios de 

similares  

Diferenci

a con 
promedio 

comunal  

Diferencia con 

promedio 

regional  

Diferencia con promedio 

nacional  

Lenguaje y 

Comunicación 
 - 1 + 28  0  - 1 

Educación Matemática  - 1 + 30  + 3  - 1 

Comprensión del Medio  + 2 + 31  + 2  + 2  

El puntaje es significativamente superior al promedio con que se compara. 

El puntaje es significativamente inferior al promedio con que se compara. 

El puntaje no es significativamente superior ni inferior al promedio con que se compara. 

 

 

 

 

b. Resultados Simce 2015  

Nivel: 8° Básico  

Periodo 

Nivel 

Año: 2009  Año: 2011  Año: 2013  

Puntaje 

Aumento o 

disminución 

prueba 

anterior (%) 

Puntaje 

Aumento o 

disminución 

prueba 

anterior (%) 

Puntaje 

Aumento 

o 

disminució

n prueba 

anterior 

(%) 

Lenguaje y Comunicación 271 - 10 % 281 + 3 % 284 + 1 % 

Educación Matemática 250 - 15 % 282 +12 % 292 + 4 % 

Estudio y Compresión de la 

Naturaleza 
254 - 12 % 288 + 12 % 285 + 1% 

Estudio y Compresión de la 

Sociedad 
245 - 14% 281 + 13 % --- --- 
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Comparación de los resultados Simce  

Nivel: 8° Básico  

  

Diferencia 

promedios 

de 

similares  

Diferencia 

con 

promedio 

comunal  

Diferencia 

con 

promedio 

regional  

Diferencia con promedio 

nacional  

Lenguaje y Comunicación 
+ 26 

+ 38 + 26 + 29 

Educación Matemática 
+ 27 + 44 + 29 + 30 

Estudio y Compresión de la 

Naturaleza 
 + 9 + 27 + 12 + 13 

Estudio y Compresión de la 

Sociedad 
+ 20 ---- --- + 22 

+ El puntaje es significativamente superior al promedio con que se compara. 

-  El puntaje es significativamente inferior al promedio con que se compara. 

* El puntaje no es significativamente superior ni inferior al promedio con que se compara. 
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4) Resultados Evaluación Externa 
 

A continuación, se adjunta el resultado de la evaluación externa, de acuerdo a la 

información recopilada con cada instrumento. A partir de ello, se señalan 

sugerencias que favorecerían el mejoramiento del área evaluada. 

 

A. FOCUS GROUP 

 

ACTOR 1: ALUMNOS 

Fortalezas Debilidades 

 

Liderazgo: 

 Los estudiantes reconocen en la 

directora la capacidad de 

resolver conflictos. Expresan que 

pueden acudir a ella mediante 

entrevistas o por escrito para 

manifestar situaciones ocurridas 

en los cursos, las cuales son 

solucionadas con rapidez.  

 

 Están en conocimiento que la 

directora tiene un horario de 

atención para los padres y 

apoderados. 

 

GESTIÓN CURRICULAR 

 En el diálogo con los estudiantes, 

expresan que el colegio tiene una 

gran preocupación por los 

resultados externos, mencionan de 

forma especial la preparación que 

realizan para la prueba SIMCE, 

manifestando que eso les ayuda a 

tener buenos resultados. 

 

 

 

 

 

Liderazgo: 

No se indican 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GESTIÓN CURRICULAR 

No se indican 
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Convivencia escolar y apoyo a los 

estudiantes 

 Los estudiantes reconocen la 

dimensión formativa de la directora, 

quien en los buenos días, les inculca 

valores, les hace hincapié en el 

cuidado de la limpieza y otros 

aspectos que favorecen la buena 

convivencia y la motivación para el 

aprendizaje en la sala de clases. 

 

 Hay preocupación del colegio por 

realizar planes de prevención para 

los estudiantes, frente a la realidad 

de drogadicción que afecta a la 

comuna. 

 

 Los estudiantes manifiestan 

satisfacción por la dedicación que 

tiene la directora hacia ellos y sus 

necesidades. 

 

 

Identidad carismática y animación 

circular 

 Los alumnos ven presente a la 

Directora en los Buenos Días, 

mencionan que frecuentemente les 

entrega el mensaje de la mañana. 

 

 Valoran en ella, actitudes propias 

de la espiritualidad salesiana: 

cercanía, preocupación por los 

niños.  

 

 Mencionan además que es una 

persona sacrificada, porque vive 

distanciada del colegio. 

 

Convivencia escolar y apoyo a los 

estudiantes 

 Expresan que entre los estudiantes 

hay episodios de violencia en los 

recreos, y también algunos 

accidentes, lo cual consideran que 

debería mejorar, separando a los 

grandes de los más pequeños, para 

favorecer su seguridad y asistencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Identidad carismática y animación 

circular 

No se indican 

 

Observaciones y sugerencias 

Los estudiantes demuestran conocer cómo funciona el colegio y manifiestan un 

vínculo de cercanía con la Sra. Mónica, ya sea porque ha sido su profesora jefe, 

de asignatura o como Directora.  



INFORME EVALUACIÓN SEXENIO, 2015           

18 

Reconocen en ella una presencia formativa, que les inculca valores y a quien 

pueden recurrir ante cualquier situación, ya sea verbalmente como por escrito, 

tanto los estudiantes como sus familias. 

Se recomienda prestar atención desde convivencia escolar, a las situaciones 

que ocurren en los recreos, donde manifiestan que se dan continuamente 

episodios de agresividad, en especial entre los varones que juegan a la pelota 

en el patio como en el cancha. 

También sería importante continuar reforzando la prevención, los estudiantes 

reconocen que los niños de 7° y 8° reciben malas influencias desde afuera y que 

ello puede afectar a quienes se encuentran en situación vulnerable. 

Consideran que deberían realizarse más actividades recreativas y con mayor 

frecuencia. 

Finalmente, los niños presentan también su inquietud de que la escuela pueda 

contar con enseñanza media, para seguir siendo formados en la dimensión 

valórica y “para evitar las malas influencias” del entorno.  
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A. FOCUS GROUP 
 

ACTOR 2: PROFESORES JEFES 

Fortalezas Debilidades 

Liderazgo: 

1. Las profesoras manifiestan que en el 

corto plazo, se han implementado 

cambios importantes en el colegio. 

Por ejemplo, el integrar una 

educadora diferencial, para 

apoyar a los niños con necesidades 

especiales, y la integración de 

asistentes para apoyar el trabajo de 

aula en el primer ciclo.  

2. Existe preocupación constante por 

medir los niveles de aprendizaje, y 

aplicar remediales si se requiere. 

3. Se ha fortalecido el área de 

matemática. 

4. Existe una política de 

perfeccionamientos continuos, lo 

cual ha favorecido el apoyo a los 

docentes para un mejor 

desempeño. 

5. Se han integrado nuevas 

metodologías de trabajo, como 

son: el método Matte, en primer 

ciclo y otros proyectos actualmente 

en curso. 

6. La directora establece metas de 

desempeño y metas institucionales 

con cada docente. 

7. La directora está comprometida 

con todo el quehacer escolar y con 

los resultados que obtiene el 

establecimiento. 

8. Los profesores la reconocen como 

una persona mediadora, cercana, 

acogedora y confiable; se muestra 

muy objetiva, serena, equilibrada y 

tolerante, organizada. Enfrenta los 

problemas mediante el diálogo. Es 

una persona muy humana, sabe 

Liderazgo: 
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llegar a las personas. Se da a 

respetar. 

GESTIÓN CURRICULAR 

 

1) Las profesoras consideran que 

los resultados que obtiene el 

establecimiento “no son ni la 

sombra” en comparación con 

todos los esfuerzos que se 

hacen. Sin embargo, hay un alto 

compromiso en los docentes, se 

realiza mucho trabajo en equipo 

se buscan estrategias. 

 

2) Se han instalado diversas 

evaluaciones hacia los 

docentes: profesores jefes, 

profesores de asignatura, 

evaluación de pares; 

evaluación de aula semestral. 

Esto ha contribuido a una 

mirada permanente del trabajo 

docente y de apoyo para 

mejorar el desempeño. 

GESTIÓN CURRICULAR 

 

1) La vulnerabilidad de los 

estudiantes  es muy alta. Los 

varones demandan mucha 

atención, ya que son más 

inquietos y esto exige a los 

profesores mayor esfuerzo para 

instalar hábitos y normas. 

 

2) En promedio hay 12 alumnos 

con necesidades educativas 

especiales por curso, lo cual 

dificulta en gran medida el 

avance de los contenidos. 

 

 

Convivencia escolar y apoyo a los 

estudiantes 

 

1) Hay distintas fases para la resolución 

de conflictos. Se sigue un conducto 

regular. Si se produce una situación 

grave, se le avisa inmediatamente a 

la directora, quien investiga, 

indaga, y resuelve, generalmente 

en forma rápida. 

2) Existe un buen ambiente de familia 

entre compañeros de trabajo. 

3) En relación a los vínculos con la 

comunidad, hay convenios con 

Institutos, Universidades. Alumnos en 

práctica; Fiscalía, con el Hospital, 

con Senda, Carabineros, Colegio 

Santa Marta de Curicó para 

continuidad de estudios. Los 

convenios ayudan a mejorar los 

 

Convivencia escolar y apoyo a los 

estudiantes 

 

1. En cuanto a la realidad familiar de 

los estudiantes, éstos provienen en 

su mayoría de familias 

“extendidas”, es decir, mamás 

solteras con abuelos, o abuelos que 

se hacen cargo en su totalidad de 

los niños. Hay poca colaboración 

de parte de ellos con el colegio. 

 

2. El colegio “batalla solo”, porque los 

papás la mayoría trabaja, no tienen 

tiempo, cuesta convocarlos para 

que asistan a las actividades 

formativas. Así también, cuesta 

mucho elegir a los directivos de 

curso. En general, la cultura de los 

padres es baja.  Todos estos 
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aprendizajes y a apoyar a los 

estudiantes. 

factores presentan un gran desafío 

al colegio, ya que debe impulsar el 

aprendizaje sin el apoyo familiar. 

Identidad carismática y animación 

circular 

 

1) Las profesoras destacan la labor 

formativa de la Directora, es una 

persona que demuestra 

serenidad en todo momento, 

ello contribuye a las buenas 

relaciones y al ambiente de 

familia, como también a la 

búsqueda efectiva de 

respuestas frente a las diversas 

situaciones que se presentan. 

2) Su testimonio transmite valores 

como: optimismo, alegría, fe, 

espíritu solidario 

 

 

Identidad carismática y animación 

circular: 

 

 

1.  

Observaciones y sugerencias 

 

Se observa una preocupación importante por la cantidad de alumnos con 

necesidades educativas especiales presentes en cada curso. Se sugiere que en 

conjunto con la Hna. Representante Legal, se busquen estrategias para asumir 

este desafío. Sería deseable contar con un equipo multidisciplinario que pueda 

apoyar la tarea de los docentes (psicóloga, educadora diferencial), y estudiar la 

posibilidad de contar con al menos un proyecto de integración, por ejemplo en 

déficit atencional o trastornos del lenguaje. 

Las profesoras reconocen ampliamente el liderazgo que ejerce la directora en el 

establecimiento, así como su rol formativo para ellas, quienes en la gran mayoría 

de los casos, son docentes con pocos años de experiencia.  

Las profesoras felicitan y agradecen a la Sra. Mónica por el excelente trabajo 

que realiza en el establecimiento. 

Sugieren que pueda delegar un poco más , para no sobre exigirse demasiado. 

Este grupo insiste en la importancia de poder ampliar la formación a enseñanza 

media, dado que en la zona no hay opciones para los alumnos, motivo por el 
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que muchos deben pasar al sistema adventista, que es el único liceo científico 

humanista que presenta elementos comunes con nuestro sistema. 

 

 

 

A. FOCUS GROUP 
 

ACTOR 3: Equipo de Gestión 

Fortalezas Debilidades 

Liderazgo: 

1) En el diálogo con los integrantes 

del equipo de Gestión, 

mencionan que la Directora, 

posee un fuerte liderazgo, el 

cual estaba presente en sus 

labores de Coordinadora de 

UTP, antes de asumir el servicio 

de la Dirección Pedagógica.  

2) Destacan de ella la 

responsabilidad, el orden, su 

capacidad en la formación de 

equipos y en delegar 

responsabilidades. Comunica los 

objetivos y metas que se 

propone. 

3) Su desempeño, permite menos 

burocracia en la gestión del 

colegio.  

4) Hay acogida positiva frente a las 

inquietudes. Es cercana con 

todos. 

5) Está siempre presente en toda la 

vida escolar. 

6) Tiene una visión real del colegio. 

Comparte con los profesores el 

hacer clases, lo cual le permite 

hablar con autoridad sobre los 

problemas que enfrentan los 

Liderazgo: 
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profesores en relación a los 

alumnos. 

7) La oficina está siempre abierta 

para los docentes y para los 

niños. 

 

GESTIÓN CURRICULAR 

1) Durante su gestión, se ha 

mejorado el proceso de 

evaluación docente y el 

perfeccionamiento asociado a 

los resultados de este proceso 

evaluativo. 

2) Se destaca su buen carácter, 

que le permite dialogar con 

serenidad sobre los diversos 

temas que afectan a los 

docentes, sean éstos para 

corregir como para apoyar.  

 

3) Se realizan cursos de 

perfeccionamiento interno, 

tanto de matemática como de 

lenguaje. 

4) Para potenciar tanto a los 

estudiantes como docentes, se 

ha formado alianza con algunas 

instituciones externas: Red 

preventiva de Molina, Colegio 

Santa Marta, Universidad Santo 

Tomás para prácticas de 

estudiantes, reuniones del DAEM, 

PDI, Bomberos, etc. 

 

5) La Directora entrevista a los 

docentes, para dar a conocer 

los resultados de sus 

evaluaciones y les propone 

metas. Esta acción es considera 

muy positiva para la mejora en 

los resultados. 

 

 

 

 

GESTIÓN CURRICULAR 

1) Los miembros del Equipo de 

gestión, señalan que si algo 

pudiese mejorar en la gestión, 

sería disminuir el exceso de 

trabajo administrativo. 

 

2) Manifiestan que la principal 

debilidad en lo académico, se 

encuentra en el primer ciclo. Se 

requiere fortalecer los subciclos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Convivencia escolar y apoyo a los 

estudiantes 
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Convivencia escolar y apoyo a los 

estudiantes 

1) Por lo expresado, se valora 

como altamente positivas las 

estrategias que implementa la 

Directora para la resolución de 

conflictos, proceso en el cual se 

informa con los actores 

involucrados y luego procede a 

la toma de decisiones. 

 

2) Asegura a través de diversos 

medios, la comunicación con los 

docentes y equipo de gestión. 

Así mismo, con los padres, 

establece 3 días de atención en 

la semana. 

 

3) Existen actualmente, diversos 

proyectos en ejecución, que 

apuntan a mejorar los 

aprendizajes de los estudiantes. 

 

Identidad carismática y animación 

circular 

1) Es una persona cercana. 

2) Valoran positivamente su 

presencia efectiva en las 

diversas actividades del colegio: 

fiestas salesianas, eucaristías, 

celebraciones, actividades del 

centro de padres, etc. 

 

3) Consideran que realiza una 

mediación adecuada entre los 

docentes, padres, estudiantes y 

la hermana Representante 

Legal. 

 

4) En relación a la animación 

circular, se dan espacios de 

participación, diálogo y 

discernimiento de algunas 

situaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Identidad carismática y animación 

circular 

1) Se señala que las reuniones del 

Equipo de Gestión son en su 

mayoría de carácter 

informativo, con poco espacio 

para la reflexión y el 

discernimiento de situaciones 

que afectan al colegio, sin 

embargo se menciona que en 

algunas ocasiones si se han 

tomado decisiones en conjunto 

o discernimiento en relación a 

estudiantes.  
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5) Los valores que más se destacan 

en la Directora son: Alegría, fe 

solidaridad, respeto, tolerancia, 

empatía, orden responsabilidad 

y  flexibilidad. 

6) Hay una gran preocupación por 

mantener un buen ambiente de 

trabajo. 

 

Observaciones y sugerencias 

Por parte del Equipo de Gestión, existe una alta valoración del trabajo que 

desempeña la directora, destacando de ella sus cualidades humanas, que le 

permiten establecer buenas relaciones con todos, especialmente con los 

docentes. La Directora es un punto de referencia muy importante para la 

comunidad escolar, lo cual se manifiesta en su claro liderazgo y en la capacidad 

de influir positivamente en las personas, para establecer metas en conjunto. 

Tiene un foco altamente pedagógico, lo cual la impulsa a dar respuesta en forma 

continua a las diversas necesidades y desafíos que enfrenta el establecimiento. 

Este foco no excluye lo pastoral, sino que se complementa con el fortalecimiento 

de la dimensión formativa y cristiana, integración que es siempre un desafío en 

crecimiento. 

Manifiesta una alta preocupación por los docentes, por su clima laboral, apoyo 

personal y profesional, lo cual es altamente favorable para su tarea. 

Para seguir potenciando el buen ambiente laboral, se sugiere la implementación 

de una evaluación de la satisfacción para los docentes, que permita obtener 

información y aplicar remediales que continúen fortaleciendo el buen clima 

laboral. 
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A. FOCUS GROUP 
 

ACTOR 4: ASISTENTES DE LA EDUCACIÓN 

Fortalezas Debilidades 

Liderazgo: 

1) Se destaca el liderazgo y el 

empoderamiento que tiene 

frente a su cargo. Este trabajo ya 

venía desde antes. Ha 

demostrado su profesionalismo y 

calidad humana, la forma de 

decir las cosas y solucionar los 

problemas. 

 

2) La disponibilidad que tiene para 

atender a todos, asistentes, 

alumnos, familias, docentes. Por 

muy complejos que sean los 

temas, ella los aborda. 

 

3) Tiene buena relación con los 

docentes; con los asistentes 

también, da respuesta efectiva 

a sus problemas o necesidades. 

 

4) Ella respeta a los integrantes de 

las áreas, consulta…no pasa a 

llevar, no toma decisiones 

arbitrarias. 

 

Liderazgo: 
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5) Integra a todos, dando 

oportunidades para que las 

personas se expresen. 

 

6) Facilita la comunicación de los 

estamentos a través de diversos 

medios: calendario escolar, 

cuenta pública, televisor de 

portería, entrevistas. 

 

 

Gestión Curricular 

1) En relación a los resultados que 

obtiene el establecimiento,  se 

percibe positivamente. Los 

asistentes de la educación 

escuchan buenos comentarios de 

las personas externas. Se valora la 

formación por sobre lo académico. 

Evidencia de ello son las exalumnas, 

que vuelven con sus hijas o hijos. 

Muchas profesoras son exalumnas. 

 

2) Los asistentes están en 

conocimiento de que los docentes 

son evaluados, y que esta 

evaluación ha sido incluso motivo 

de desvinculaciones. 

 

 

Gestión Curricular 

1) Algunos alumnos se van por un 

tema de continuidad, pero no 

porque estén insatisfechos con 

el colegio. 

 

Convivencia escolar y apoyo a los 

estudiantes 

1) En relación a la convivencia, se 

promueve mucho el diálogo, hay un 

buen ambiente de trabajo. Surgen 

diferencias, pero nada que no se 

pueda conversar. 

 

2) Las asistentes que están en salas, 

reciben indicaciones de la Sra. 

Mónica en cuanto a sus tareas. Por 

Convivencia escolar y apoyo a los 

estudiantes 
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lo tanto, tienen claridad de lo que 

deben realizar. 

 

3) La Directora promueve y respeta el 

conducto regular para la solución 

de las problemáticas que se 

presentan. 

 

 

 

 

 

Identidad carismática y animación 

circular 

1) La Directora participa activamente 

en los buenos días, está presente en 

todas las actividades, habla a los 

niños con un mensaje 

evangelizador. 

 

2) Lo que más valoran de la directora 

es la gran empatía que manifiesta 

con todos, la lealtad hacia el 

colegio, hacia la Institución. 

Consideran que su trabajo ha 

provocado una alta valoración del 

colegio en el entorno. 

 

3) Destacan también su capacidad 

de escuchar, el respeto.  

 

4) En sus clases, se percibe disciplina. 

 

5) Valora mucho al personal que tiene, 

es muy amable, se puede conversar 

con ella en cualquier momento y 

frente a cualquier situación. Procura 

no hacer diferencias entre docentes 

y asistentes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Identidad carismática y animación 

circular 

 

Observaciones y sugerencias 

A partir de la conversación con los asistentes de la educación, se percibe en ellos 

una alta valoración del trabajo que realiza la Directora, tanto a nivel pedagógico 

como relacional. Destacan sus cualidades humanas, especialmente la empatía, 
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la capacidad de escucha y la amabilidad, así como la buena gestión que ha 

realizado en beneficio del colegio. 

Los asistentes de la educación sugieren que se contraten más varones  para los 

diversos servicios, ya que el colegio ha crecido mucho. También solicitan que el 

establecimiento pueda seguir ampliando su oferta académica, con cursos de 

enseñanza media. 

 

 

 

B. ENCUESTA ON-LINE ANIMACIÓN CIRCULAR 

 

Características del 

Instrumento aplicado 

La encuesta utilizó preguntas con escala Likert y dos 

preguntas abiertas.  

Población Comunidad Educativa Escuela Particular N°1 Ntra. 

Sra. del Tránsito, Molina 

Muestra Tipo de muestra no probabilística. 

Informantes claves: 

 Apoderados: Presidentes de cada curso, 

desde 1° a 8° básico.  

 Docentes directivos 

 Docentes 

 

Fecha de realización Mayo 2015 

CARACTERIZACIÓN DE DESVIACIÓN ESTÁNDAR 

0 - 0.33 Alto grado de homogeneidad en el grupo en 

cuanto a conocimiento, satisfacción y/o 

participación. 

0.34 - 0.66 Alto grado de dispersión en el grupo en cuanto a 

conocimiento, satisfacción y/o participación 

Superior a 0.67 Gran Heterogeneidad en el grupo en cuanto a 

conocimiento, satisfacción y/o participación 
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ANÁLISIS DE PORCENTAJES 

4 + 5 sobre 90% Sobresaliente 

4 + 5 entre 85% y 89% Destacado 

4 + 5 entre 75% y 84% Adecuado 

4 + 5 entre 70% y 74% Débil 

4 + 5 menor a 70% Insatisfactorio 

 

 

3. Resumen Encuesta On-Line 
Mayo 2015 

Escuela Particular N°1 Ntra. Sra. del Tránsito 

Actores: Directivos y Docentes 

 

Resumen de campo para X1 

NOMBRE DEL COLEGIO 

Opción Cuenta Porcentaje  

Colegio María Auxiliadora de Santiago (E1) 0 0.00%    

Escuela Ntra. Sra. del Tránsito, Molina (E2) 23 100.00%    

Colegio Laura Vicuña, Valdivia (E3) 0 0.00%    

Sin respuesta 0 0.00%    

No completada o No mostrada 0 0.00%    

 

 

Resumen de campo para X2 

ESTAMENTO QUE REPRESENTA: 

Opción Cuenta Porcentaje  

ASISTENTE DE LA EDUCACIÓN (p3) 0 0.00%    

DOCENTE (p4) 20 86.96%    

EQUIPO DE GESTIÓN (p5) 3 13.04%    

ESTUDIANTE (p6) 0 0.00%    

APODERADO (p7) 0 0.00%    

Sin respuesta 0 0.00%    
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Resumen de campo para X3 

AÑOS DE PERMANENCIA EN EL ESTABLECIMIENTO 

Opción Cuenta Porcentaje  

1-2 años (y1) 8 34.78%    

3-4 años (y2) 4 17.39%    

5-6 años (y3) 5 21.74%    

7-10 años (y4) 1 4.35%    

11-15 años (y5) 0 0.00%    

16 -20 años (y6) 2 8.70%    

más de 20 años (y7) 3 13.04%    

 

 

 

 

 

 

 

NÚCLEO 1: SISTEMAS DE PARTICIPACIÓN 
 

    

Resumen de campo para A1 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) difunde el proyecto educativo y asegura la participación de 

los principales actores de la comunidad educativa en su desarrollo. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 2 8.70%   

5 (5) 21 91.30% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Sin respuesta 0 0.00%   

No completada o No mostrada 0 0.00%   

Media aritmética   4.91   

Desviación estándar   0.29   

 

 

    

Resumen de campo para A2 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) potencia el funcionamiento de órganos y equipos de 

participación al interior de la comunidad educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 
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2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 1 4.35%   

5 (5) 22 95.65% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Sin respuesta 0 0.00%   

No completada o No mostrada 0 0.00%   

Media aritmética   4.96   

Desviación estándar   0.21   

 

 

  

 

 

 

 

 

Resumen de campo para A3 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) delega responsabilidades a los diferentes actores del 

colegio, de acuerdo a sus competencias. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 2 8.70%   

5 (5) 21 91.30% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Sin respuesta 0 0.00%   

No completada o No mostrada 0 0.00%   

Media aritmética   4.91   

Desviación estándar   0.29   

 

 

    

Resumen de campo para A4 

El(la) Director(a) Pedagógico(a)  promueve el consenso de la comunidad educativa, en la 

elaboración de las normas de convivencia. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 1 4.35% 4.35% 
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4 (4) 2 8.70%   

5 (5) 20 86.96% 95.65% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.83   

Desviación estándar   0.49   

 

 

    

Resumen de campo para A5 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) desarrolla una estructura organizativa que facilita la 

participación en las decisiones escolares. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 4 17.39%   

5 (5) 19 82.61% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.83   

Desviación estándar   0.39   

 

 

    

Resumen de campo para A6 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) promueve la participación de los docentes en 

perfeccionamientos académicos, para el mejoramiento de la calidad de la enseñanza. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 3 13.04%   

5 (5) 20 86.96% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Sin respuesta 0 0.00%   

No completada o No mostrada 0 0.00%   

Media aritmética   4.87   

Desviación estándar   0.34   
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Resumen de campo para A7 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) asegura la participación de alumnos y apoderados en la 

implementación y evaluación del Proyecto Educativo Institucional. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 1 4.35% 4.35% 

4 (4) 8 34.78%   

5 (5) 14 60.87% 95.65% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Sin respuesta 0 0.00%   

No completada o No mostrada 0 0.00%   

Media aritmética   4.57   

Desviación estándar   0.59   

 

 

 

 

 

 

Resumen Núcleo 1: Sistemas de Participación 
 

En este primer núcleo se observa un alto grado de satisfacción de parte de los 

docentes y directivos, con un promedio de 98,7%, en el que se destaca la forma 

en que la Directora genera participación de los diversos actores de la 

comunidad educativa. 

 

Se destaca la pregunta que se refiere a si la Directora potencia el 

funcionamiento de órganos y equipos de participación al interior de la 

comunidad educativa , con un 95% de máxima aprobación y un 100% en 

términos generales.  

 

Esto indica que la Dirección favorece la circularidad en la gestión del 

establecimiento, acompañando el trabajo de los equipos para que ellos 

puedan actuar corresponsablemente en función del PEI. 

 

Las preguntas más descendidas en este núcleo son: 
 La Directora promueve el consenso de la comunidad educativa, en la elaboración 

de las normas de convivencia. (95,65%) 

 La Directora asegura la participación de alumnos y apoderados en la 

implementación y evaluación del Proyecto Educativo Institucional (95.65%), con una 

desviación estándar alta, que indica un importante grado de heterogeneidad entre 
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las personas que responden, lo cual puede ser causa de desconocimiento del tema 

o de desacuerdo frente al mismo. 

 

Esto podría indicar que tanto en la elaboración del PEI como en la revisión anual 

de las normas de convivencia, no se integra a todos los estamentos para 

contribuir con su aporte, por lo cual, sería recomendable hacerlo en ambos 

casos desde este año. Sin duda, el participar los hace más corresponsables en 

la animación y comunicación de los documentos que estructuran la vida 

escolar. 

En términos generales, éste núcleo presenta una evaluación muy positiva, con 

algunos aspectos puntuales que deben mejorar. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NÚCLEO 2: TOMA DE DECISIONES 
 

    

Resumen de campo para B1 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) asegura la existencia de información útil para la toma de 

decisiones oportunas, con el fin de obtener resultados educativos. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 1 4.35% 4.35% 

4 (4) 3 13.04%   

5 (5) 19 82.61% 95.65% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.78   

Desviación estándar   0.52   

 

 

  Resumen de campo para B2 
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El(la) Director(a) Pedagógico(a) ejerce su liderazgo con competencia dentro de la 

comunidad educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 2 8.70%   

5 (5) 21 91.30% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.91   

Desviación estándar   0.29   

 

    

Resumen de campo para B3 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) utiliza criterios claros que guían a la comunidad en sus 

opciones. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 1 4.35% 4.35% 

4 (4) 2 8.70%   

5 (5) 20 86.96% 95.65% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.83   

Desviación estándar   0.49   

 

 

Resumen de campo para B4 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) ejerce un liderazgo compartido con su equipo, provocando 

los cambios necesarios en la escuela en beneficio de sus estudiantes. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 5 21.74%   

5 (5) 18 78.26% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.78   
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Desviación estándar   0.42   

    

Resumen de campo para B5 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) considera el Consejo Escolar como un espacio para dialogar 

y tomar decisiones. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 1 4.35% 4.35% 

4 (4) 10 43.48%   

5 (5) 12 52.17% 95.65% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.48   

Desviación estándar   0.59   

 

 

 Resumen de campo para B6 

El(la) Director(a) lidera la elaboración de un Plan de Mejoramiento significativo y pertinente 

para dar respuesta a las necesidades para de calidad a los aprendizajes. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 2 8.70%   

5 (5) 21 91.30% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.91   

Desviación estándar   0.29   

 

 

 

Resumen Núcleo 2: Toma de decisiones 
 

Este núcleo, que considera la capacidad que presenta el director(a) para tomar 

decisiones en forma oportuna y compartida, es evaluada con un alto grado de 

satisfacción, presentando un 97,8% como promedio. 

 

Las preguntas mejor evaluadas, se refieren a: 

 La Directora ejerce su liderazgo con competencia dentro de la comunidad 

educativa. (100%) 
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 La Directora ejerce un liderazgo compartido con su equipo, provocando los 

cambios necesarios en la escuela en beneficio de sus estudiantes. (100%) 

 La Directora lidera la elaboración de un Plan de Mejoramiento significativo y 

pertinente para dar respuesta a las necesidades para de calidad a los 

aprendizajes. (100%) 
 

Estas dimensiones coinciden con los datos obtenidos en las diversas entrevistas, 

donde se destaca la presencia y liderazgo de la Directora en la gestión escolar 

y el mejoramiento continuo. 

 

Las preguntas que requieren un grado de atención son las siguientes: 
 La Directora asegura la existencia de información útil para la toma de decisiones 

oportunas, con el fin de obtener resultados educativos. (95,65%) 

 La Directora utiliza criterios claros que guían a la comunidad en sus opciones. 

(95,65%) 

 La Directora considera el Consejo Escolar como un espacio para dialogar y tomar 

decisiones. (95,65%) 
 

En todos los casos, coincide también una alta desviación estándar, lo que indica 

un importante grado de heterogeneidad en las respuestas que otorgan los 

docentes frente a los temas consultados. 

 

Es recomendable, que la Directora con su Equipo dialoguen y analicen los 

elementos que podrían ayudar a mejorar la comunicación de las decisiones que 

se toman, con el fin de integrar a los docentes y darles una oportuna información 

que a su vez, ellos puedan canalizar a los otros estamentos si es el caso. 
 

 

 

 

 

 

NÚCLEO 3: TRABAJO EN EQUIPO 

 

    

Resumen de campo para C1 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) favorece o facilita procesos de formación, con el fin de 

lograr mayor eficacia en el trabajo en equipo. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 2 8.70%   

5 (5) 21 91.30% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.91   
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Desviación estándar   0.29   

   

Resumen de campo para C2 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) guía la comunidad escolar coordinando las tareas según el 

Proyecto Educativo Institucional. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 2 8.70%   

5 (5) 21 91.30% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Sin respuesta 0 0.00%   

No completada o No mostrada 0 0.00%   

Media aritmética   4.91   

Desviación estándar   0.29   

 

   

Resumen de campo para C3 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) se relaciona con instituciones externas al establecimiento, 

para potenciar el Proyecto Educativo y los resultados de aprendizaje de sus estudiantes, 

generando redes de apoyo pertinentes. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 6 26.09%   

5 (5) 17 73.91% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Sin respuesta 0 0.00%   

No completada o No mostrada 0 0.00%   

Media aritmética   4.74   

Desviación estándar   0.45   

 

   

Resumen de campo para C4 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) promueve un trabajo autónomo en la comunidad educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 
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2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 1 4.35% 4.35% 

4 (4) 3 13.04%   

5 (5) 19 82.61% 95.65% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.78   

Desviación estándar   0.52   

 

 

    

Resumen de campo para C5 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) establece equipos de trabajo que ayuden a los alumnos con 

dificultades de aprendizaje. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 1 4.35% 4.35% 

4 (4) 0 0.00%   

5 (5) 22 95.65% 95.65% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.91   

Desviación estándar   0.42   

 

 

    

 

 

Resumen de campo para C6 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) mantiene una actitud consultiva en relación al trabajo de los 

equipos. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 6 26.09%   

5 (5) 17 73.91% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.74   

Desviación estándar   0.45   
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  Resumen de campo para C7 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) favorece la existencia de un clima de colaboración entre los 

miembros de los diversos equipo de trabajo del colegio (apoderados, alumnas, docentes, 

directivos). 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 1 4.35% 4.35% 

4 (4) 0 0.00%   

5 (5) 22 95.65% 95.65% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.91   

Desviación estándar   0.42   

 

   Resumen de campo para C8 

El(la) Director(a) delega responsabilidades a los diferentes actores del colegio, de acuerdo a 

sus competencias. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 1 4.35% 4.35% 

4 (4) 1 4.35%   

5 (5) 21 91.30% 95.65% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.87   

Desviación estándar   0.46   

 

 

Resumen del Núcleo 3: TRABAJO EN EQUIPO  
 

El trabajo en equipo que desarrollo y promueve la Directora, es evaluado en 

forma altamente satisfactoria, con un promedio de 98,1%. 

 

Las preguntas mejor evaluadas son: 
La Directora favorece o facilita procesos de formación, con el fin de lograr mayor eficacia en 

el trabajo en equipo (100%); guía la comunidad escolar coordinando las tareas según el 

Proyecto Educativo Institucional (100%); se relaciona con instituciones externas al 

establecimiento, para potenciar el Proyecto Educativo (100%); mantiene una actitud consultiva 

en relación al trabajo de los equipos (100%). 
 



INFORME EVALUACIÓN SEXENIO, 2015           

42 

La desviación estándar de estas preguntas presentan un alto grado de 

homogeneidad, lo cual indica que hay acuerdo entre los docentes sobre la 

importancia que otorga la Directora a la formación y perfeccionamiento de 

los docentes y la correcta coordinación del quehacer escolar según el PEI, así 

como la capacidad de la Dirección para vincular al establecimiento con el 

entorno, a fin de potenciar los objetivos y metas institucionales.  

 

En relación al trabajo de los equipos, la valoración coincide con las 

expresiones recogidas en las diversas entrevistas, en las cuales se reconoce el 

acompañamiento que la Directora brinda a los equipos, para apoyar el logro 

de sus objetivos con una presencia sistemática y facilitadora. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NÚCLEO 4: COMUNICACIÓN Y RELACIONES INTERPERSONALES 

    

Resumen de campo para D1 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) se preocupa de fortalecer las instancias informativas en el 

colegio y la posibilidad de acceder a esa información por parte de todos los miembros de la 

comunidad educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 5 21.74%   
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5 (5) 18 78.26% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.78   

Desviación estándar   0.42   

 

 

  Resumen de campo para D2 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) comunica sus puntos de vista con claridad y acoge el 

parecer de los integrantes de la Comunidad Educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 3 13.04%   

5 (5) 20 86.96% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.87   

Desviación estándar   0.34   

 

    

Resumen de campo para D3 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) es capaz de resolver problemas a través del diálogo. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 0 0.00%   

5 (5) 23 100.00% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   5   

Desviación estándar   0   

 

 

Resumen de campo para D4 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) consolida el Proyecto Educativo Institucional creando un 

clima favorable en la comunidad educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 
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2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 1 4.35%   

5 (5) 22 95.65% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.96   

Desviación estándar   0.21   

 

   

Resumen de campo para D5 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) informa a los padres y apoderados respecto de la situación 

de aprendizaje de sus hijas. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 6 26.09%   

5 (5) 17 73.91% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.74   

Desviación estándar   0.45   

 

 

  

Resumen de campo para D6 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) es cercano(a) a los integrantes de la comunidad educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 2 8.70%   

5 (5) 21 91.30% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.91   

Desviación estándar   0.29   
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Resumen de campo para D7 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) acompaña a los integrantes de la comunidad educativa en 

algunos momentos significativos de la vida personal. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 3 13.04%   

5 (5) 20 86.96% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.87   

Desviación estándar   0.34   

 

Resumen de campo para D8 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) crea un clima de familia estableciendo buenas relaciones 

con todos los integrantes de la comunidad educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 2 8.70%   

5 (5) 21 91.30% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.91   

Desviación estándar   0.29   

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Resumen de campo para D9 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) se relaciona con instituciones de educación superior estableciendo 

redes, para potenciar el Proyecto Educativo Institucional junto a los resultados de aprendizaje de los 

estudiantes. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   
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3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 11 47.83%   

5 (5) 12 52.17% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.52   

Desviación estándar   0.51   

 

   

Resumen de campo para D10 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) informa a la comunidad educativa los logros y necesidades 

del establecimiento. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 3 13.04%   

5 (5) 20 86.96% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.87   

Desviación estándar   0.34   

 

  Resumen de campo para D11 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) promueve un clima de colaboración entre directivos, 

estudiantes, padres y apoderados. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 2 8.70%   

5 (5) 21 91.30% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.91   

Desviación estándar   0.29   
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Resumen de campo para D12 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) manifiesta una clara decisión de mejorar en forma continua su 

gestión, potenciando un estilo participativo que favorezca una comunicación fluida y 

corresponsable. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 2 8.70%   

5 (5) 21 91.30% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.91   

Desviación estándar   0.29   

 

Resumen de campo para D13 

El(la) Director(a) motiva a los estudiantes a alcanzar metas altas. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 3 13.04%   

5 (5) 20 86.96% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.87   

Desviación estándar   0.34   

 

  Resumen de campo para D14 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) establece redes con instituciones sociales, culturales y 

eclesiales. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 9 39.13%   

5 (5) 14 60.87% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.61   
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Desviación estándar   0.5   

 

 
 

Síntesis Núcleo 4: COMUNICACIÓN Y RELACIONES INTERPERSONALES 
 

En este núcleo se observa, considerando la evaluación “muy de acuerdo” (5), 

un promedio de 83,85 que nos otorga una mirada más detenida, permitiendo 

identificar algunos aspectos que pueden requerir mejora. Si bien, el núcleo en 

general, está evaluado con un 100% de aprobación en cada una de las 

preguntas, lo cual es altamente satisfactorio. 

 

La pregunta mejor evaluada en este núcleo corresponde a: 

 

La Directora resuelve los conflictos a partir del diálogo, con un 100%, es decir, 

con acuerdo absoluto de todos los docentes sobre la gran fortaleza de la 

Directora de abordar las situaciones a través del diálogo, característica que fue 

mencionada en las entrevistas y se refleja también en las preguntas abiertas que 

están al finalizar esta evaluación cuantitativa. 

 

Otras preguntas que se destacan en su puntuación, son las que corresponden 

a: 
La Directora consolida el Proyecto Educativo Institucional creando un clima favorable en la 

comunidad educativa. (95,65%); es cercana a los integrantes de la comunidad educativa 

(91,30%); crea un clima de familia estableciendo buenas relaciones con todos los integrantes de 

la comunidad educativa (91,30%); promueve un clima de colaboración entre directivos, 

estudiantes, padres y apoderados (91,30%); manifiesta una clara decisión de mejorar en forma 

continua su gestión, potenciando un estilo participativo (91,30%) 

 
De esta manera, se confirman los datos obtenidos en las entrevistas, que 

describen a la Directora como una persona que crea un ambiente de familia, 

es cercana, mantiene buenas relaciones con todos, y se preocupa de generar 

participación entre los estamentos. 

 
Las preguntas que constituyen desafío en este ámbito son: 
La Directora se relaciona con instituciones de educación superior estableciendo redes, para 

potenciar el Proyecto Educativo Institucional (52,17%); establece redes con instituciones sociales, 

culturales y eclesiales (60,87%). 

 

Es probable que tratándose de un establecimiento de Educación Básica, se 

considere de menor importancia los vínculos con Instituciones de Educación 

Superior, si bien puede tratarse de una importante alianza que permita 

fortalecer, por ejemplo, el trabajo docente, ya sea por convenios de prácticas 

profesionales, como por eventuales servicios de capacitación que las 

Universidades pudieran otorgar al establecimiento. 
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Es deseable que los vínculos con la Iglesia Local sean fuertes, considerando que 

el comodato del establecimiento se realiza con el Obispado de Talca, por lo 

cual, se recomienda que el Colegio potencie esta red como una forma de 

gratitud con la Iglesia y también como un medio para consolidar la identidad 

católica. 

 

En términos generales, este núcleo puede considerarse muy bien evaluado y 

coherente con las características y competencias de la Directora, para quien 

las relaciones con los demás, su cercanía con todos y la capacidad de diálogo 

frente a toda situación, son ampliamente reconocidas por todos los estamentos. 

 

 

 

 

 

NÚCLEO 5: SENTIDO DE PERTENENCIA 
 

    

Resumen de campo para E1 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) ejerce su liderazgo a partir de metas compartidas por la 

comunidad educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 1 4.35%   

5 (5) 22 95.65% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Sin respuesta 0 0.00%   

No completada o No mostrada 0 0.00%   

Media aritmética   4.96   

Desviación estándar   0.21   

 

 

   Resumen de campo para E2 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) vela a través de diferentes mecanismos, para que crezca el 

sentido de pertenencia en los miembros de la comunidad educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 1 4.35%   
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5 (5) 22 95.65% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.96   

Desviación estándar   0.21   

 

 

   Resumen de campo para E3 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) establece mecanismos para mejorar las prácticas 

pedagógicas de los docentes, de acuerdo al Proyecto Educativo Institucional. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 3 13.04%   

5 (5) 20 86.96% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.87   

Desviación estándar   0.34   

 

 

    

Resumen de campo para E4 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) organiza, al interior del colegio, encuentros de reflexión en 

torno a las experiencias pedagógicas. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 6 26.09%   

5 (5) 17 73.91% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Sin respuesta 0 0.00%   

No completada o No mostrada 0 0.00%   

Media aritmética   4.74   

Desviación estándar   0.45   
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Resumen de campo para E5 

El(la) Director(a) reconoce y valora las competencias de los docentes manifestadas en los 

buenos resultados de sus alumnos. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 1 4.35% 4.35% 

4 (4) 3 13.04%   

5 (5) 19 82.61% 95.65% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.78   

Desviación estándar   0.52   

 

    

Resumen de campo para E6 

El(la) Director(a) demuestra cohesión con su equipo directivo. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 1 4.35%   

5 (5) 22 95.65% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.96   

Desviación estándar   0.21   

 

    

Resumen de campo para E7 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) consolida el Proyecto Educativo Institucional creando un 

clima favorable en la comunidad educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 0 0.00%   

5 (5) 23 100.00% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   
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Media aritmética   5   

Desviación estándar   0   

 

   

Resumen de campo para E8 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) propicia un plan sistemático de acogida y apoyo a las 

personas nuevas que se incorporan a la comunidad educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 1 4.35% 4.35% 

4 (4) 3 13.04%   

5 (5) 19 82.61% 95.65% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   4.78   

Desviación estándar   0.52   

 

    

Resumen de campo para E9 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) comunica con claridad y transparencia los valores 

institucionales, favoreciendo la identificación con ellos en los distintos miembros de la 

comunidad educativa. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 0 0.00%   

5 (5) 23 100.00% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Media aritmética   5   

Desviación estándar   0   

 

 

 

   Resumen de campo para E10 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) promueve la identificación con los signos institucionales. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   
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3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 1 4.35%   

5 (5) 22 95.65% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Sin respuesta 0 0.00%   

No completada o No mostrada 0 0.00%   

Media aritmética   4.96   

Desviación estándar   0.21   

 

 

   

Resumen de campo para E11 

El(la) Director(a) Pedagógico(a) asume proyectos en conjunto con los distintos equipos, 

manifestando un alto grado de compromiso. 

Opción Cuenta Porcentaje Suma 

1 (1) 0 0.00% 0.00% 

2 (2) 0 0.00%   

3 (3) 0 0.00% 0.00% 

4 (4) 0 0.00%   

5 (5) 23 100.00% 100.00% 

Suma (Opciones) 23 100.00% 100.00% 

Número de casos 23 100.00%   

Sin respuesta 0 0.00%   

No completada o No mostrada 0 0.00%   

Media aritmética   5   

Desviación estándar   0   

 

 

Síntesis Núcleo 5: SENTIDO DE PERTENENCIA 
 

En este núcleo, la Directora es evaluada en forma altamente satisfactoria, 

obteniendo puntuación unánime en 3 de los temas consultados: 
La Directora, consolida el Proyecto Educativo Institucional creando un clima favorable en la 

comunidad educativa (100%); comunica con claridad y transparencia los valores institucionales, 

favoreciendo la identificación con ellos en los distintos miembros de la comunidad educativa 

(100%); asume proyectos en conjunto con los distintos equipos, manifestando un alto grado de 

compromiso (100%) 
 

Los docentes destacan el nivel de compromiso que la Directora tiene hacia la 

Institución y el establecimiento, creando un clima de familia que facilita el 

diálogo, la colaboración, la identificación con los valores institucionales y busca, 

a través de diversos proyectos, mejorar los aprendizajes de los estudiantes. 
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Las preguntas que obtienen dentro del conjunto, una apreciación más baja, 

corresponden a: 
La Directora reconoce y valora las competencias de los docentes manifestadas en los buenos 

resultados de sus alumnos (95,65%), con una desviación estándar de 0,52, lo cual indica un 

importante grado de dispersión entre las opiniones de quienes responden; propicia un plan 

sistemático de acogida y apoyo a las personas nuevas que se incorporan a la comunidad 

educativa (95,65%), igualmente con una desviación estándar de 0,52. 

 

De aquí se desprenden entonces, dos desafíos: a partir del proceso de 

evaluación docente, sistematizar los reconocimientos a quienes obtienen un 

buen desempeño o sobresalen en su dimensión de educador salesiano, con el 

fin de hacer visible los esfuerzos y avances de las personas en su rol; y en segundo 

lugar, formalizar y/o fortalecer un plan de inducción hacia los docentes nuevos, 

con el fin de que puedan insertarse adecuadamente a todos los ámbitos del 

quehacer escolar.  
 

 

PREGUNTAS ABIERTAS 
 

 

Resumen de campo para F1 

Si desea, señale una o más fortalezas del Director(a) Pedagógico(a) 

 Cuenta Porcentaje  

Opción  23 100.00%    

    

Sin respuesta 0 0.00%    

No completada o No mostrada 0 0.00%    

 

 

 LAS PRINCIPALES FORTALEZAS QUE PRESENTA NUESTRA DIRECTORA ES LA 

CAPACIDAD DE EMPATIA CON LOS DOCENTES, FOMENTANDO EL TRABAJO EN 

EQUIPO DE MANERA DE POTENCIAR NUESTRAS CAPACIDADES Y ASI OBTENER 

MEJORAS TANTO EN LO ACADEMICO COMO EN LO VALORICO. ADEMAS ES 

CAPAZ DE GESTIONAR DISTINTOS PROYECTOS Y RESOLVER VARIADOS CONFLICTOS 

QUE SE PRESENTAN TANTO CON ALUMNOS COMO CON APODERADOS.  

CONOCE A CADA UNO DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA, ESTO 

LE PERMITE TENER UNA MAYOR CERCANIA Y MEJORA LAS RELACIONES LABORALES. 

 

 Nuestra directora señora Mónica Cornejo, demuestra tener liderazgo dentro del 

establecimiento, lo que se ve reflejado en nuestra calidad , forma y tipo de 

enseñanza .Además se destaca por preocuparse de cada uno de los miembros 

que componen el establecimiento, lo que favorece las relaciones 

interpersonales, creando así un ambiente grato. 
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 Durante estos años la señora Mónica ha demostrado ser amable, sincera, 

honesta y sobre todo saber ponerse en el lugar del otro, siempre está dispuesta 

a ayudar y a corregir con cariño y eso al menos yo lo valoro mucho. 

 

 Capacidad de diálogo para resolver conflictos, siempre objetiva y acogedora 

ante todo. Confiable y segura de su labor. 

 

 Dentro de las fortalezas de la directora, se pueden mencionar el buen trato hacia 

los docentes, la buena comunicación y es muy acogedora. 

 

 Llegué este año al colegio, y puedo ver claramente el profesionalismo de la 

Directora Pedagógica; quien asume su cargo con responsabilidad, empatía y 

entrega. Ha sabido poner su servicio a disposición de todos, aun mas de los 

profesores nuevos que ingresamos este año. Conoce muy bien a sus alumnos, 

profesores y miembros de la comunidad educativa, y en todo su quehacer 

siempre insta a seguir superándose, a jugársela por los alumnos y a hacer de este 

colegio un lugar de acogida para todos. 

 

 brinda un gran apoyo al docente y nos guia para alcanzar nuestras metas como 

institución, haciendo que todo el cuerpo docente y no docente esté vinculado 

con el propósito de enseñanza aprendizaje. 

 

 Dentro de las fortalezas que puedo decir a pesar que la conozco solo unos meses 

puedo decir, que es una persona muy humana y me ayudado mucho en esta 

etapa de mi vida. Creo que personas como ella quedan poco, porque me ha 

acogido y me ha dado mucha sabiduría en todo lo que se relaciona con los 

apoderados y como poder llevar a cabo este espíritu de salesianidad que se vive 

en este colegio.  

 

 Muy organizada 

 

 La empatía con las personas que laboran en el establecimiento. 

 

 Directora con mucha capacidad de liderazgo y organización. Tiene buen trato 

hacia los docentes y los estudiantes, mediando siempre por el dialogo ante 

cualquier problema. 

 

 Es empática, acogedora y amable al conversar con ella. Siempre evidencia los 

valores del colegio en su quehacer. Tiene buena disposición. Es clara en lo que 

se espera del docente y tiene altas expectativas respecto de nuestro quehacer 

y del de los estudiantes. 
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 Es una persona cercana, que sabe escuchar, que tiene un carácter que ayuda 

a que se pueda dar un dialogo permanente. 

 

 claridad en la dirección del establecimiento, con metas definidas. 

 

 Sólo llevo dos años trabajando en el colegio y cada vez que he necesitado 

acercarme a la Directora, he obtenido por parte de ella una respuesta favorable, 

es decir en todo momento ha estado dispuesta a atender mis consultas.  

Siento que genera un buen ambiente de trabajo el cual nos da la confianza 

necesaria para sentirnos bien con nuestra labor.  

Una buena líder, ya que se nota su preocupación por que el establecimiento 

funcione bien.  

 

 LA DIRECTORA DEL ESTABLECIMIENTO ES UNA EXCELENTE PERSONA Y PROFESIONAL 

QUE SE PREOCUPA DE GUIAR Y APOYAR A CADA UNO DE LOS MIEMBROS DEL 

ESTABLECIMIENTO. 

 

 Es una persona muy comprometida en lo que hace. Además siempre está 

buscando nuevas alternativas para mejorar su trabajo y el de todos los 

trabajadores de nuestra comunidad educativa.  Por ultimo en todo momento 

está dispuesta a escucharnos y valorar nuestra labor docente. 

 

 EMPÁTICA /MUY RESPONSABLE/ CERCANA / EXCENTE LIDER  

 

 Asertiva en sus decisiones, comprometida con su trabajo, preocupada 

constantemente de los niños, especialmente de aquellos que presentan 

dificultades familiares. 

 

 Una Directora muy cercana y acogedora. Manifiesta claramente a través de su 

actuar, el carisma salesiano ya que siempre se encuentra alegre y con 

disposición de ayudar. Realiza buena gestión y ejerce su liderazgo de buena 

forma, tomando en cuenta las opiniones de todos. 

 

 es una muy buena directora es muy abierta al dialogo. 

 

 Destaco su capacidad de escucha y resolución oportuna y acertada de 

problemas, junto con su capacidad de liderazgo positivo en torno al quehacer 

pedagógico. 

 

 es cercana, muy franca, calmada y organizada, además trata de resolver todos 

los problemas que hay dentro de la escuela averiguando el problema no llega y 

actúa. 
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Resumen de campo para F2 

Si tiene alguna sugerencia para el(la) Director(a) Pedagógico(a), exprésela a continuación... 

 Cuenta Porcentaje  

Opción  10 43.48%    

    

Sin respuesta 13 56.52%    

No completada o No mostrada 0 0.00%    

 

 Poder estar más atenta a las sugerencias que puedan tener otros sobre algún 

tema. No sólo informar sino más bien poder dialogar. 

 Quizás falta abrir un poco su mente, adecuarse a la actualidad. 

 

 Se agradece contar en el establecimiento con una persona como ella. Es útil 

seguir contando con su profesionalismo y entrega, ya que es un ejemplo para 

todos nosotros. 

 Agradecer las instancias de compañerismo y momentos de dificultades que 

tenemos con la ayuda desinteresada hacia todas 

 Como docente nuevo me parece necesario el proceso de inducción que según 

tengo entendido este año no ha podido realizarse. Aunque siempre hay buena 

disposición a aclarar dudas, hace falta un tiempo previo de información. 

 Hemos planteado muchas veces que necesitamos más unión entre quienes 

trabajamos al interior del colegio, por ello creo que sería una bueno que pudiera 

propiciar más instancias para que esto se pueda dar. 

 TENER MÁS ENCUENTROS PERSONALES CON LOS DOCENTES, PARA VER POSIBLES 

PROBLEMAS. 

 Felicitarla por el gran trabajo que realiza en nuestro Colegio y por la disposición 

que siempre tiene para acoger nuestras inquietudes. 

 Creo humildemente que puede faltar o podría ser mejor, el trabajo que se realiza 

al establecer redes con la comunidad, ya que el colegio es un gran aporte a 

esta, pero muchas veces lo que aquí se realiza no trasciende a nuestra comuna 

por lo mismo. 

 Por el momento no. 
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CONCLUSIONES RESULTADOS DOCENTES Y DIRECTIVOS: 

Las preguntas de la encuesta, responden a 5 elementos fundamentales del 

liderazgo y animación circular: 

A. SISTEMAS DE PARTICIPACIÓN 

B. TOMA DE DECISIONES 

C. TRABAJO EN EQUIPO 

D. COMUNICACIÓN Y RELACIONES INTERPERSONALES 

E. SENTIDO DE PERTENENCIA 

 

De acuerdo a cada una de estas variables, se presenta el promedio obtenido de 

acuerdo a sus porcentajes: 

VARIABLE % 
Promedio 

A. SISTEMAS DE PARTICIPACIÓN 98,7 

B. TOMA DE DECISIONES 97,8 

C. TRABAJO EN EQUIPO 98,1 

D. COMUNICACIÓN Y RELACIONES 

INTERPERSONALES 
100 

E. SENTIDO DE PERTENENCIA 98,8 
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Se destaca con la mayor puntuación, la variable que se refiere a la Comunicación 

y Relaciones Interpersonales, si bien existen algunos aspectos que requieren 

mejorar y potenciar, es un núcleo que se vincula totalmente a la apreciación y 

experiencia altamente positiva descrita por todos los actores, en particular por los 

docentes, quienes consideran a la Sra. Mónica Cornejo como un importante líder y 

referente para su quehacer como profesionales. 

Con muy poca diferencia, se destacan también el sentido de pertenencia que 

manifiesta y promueve la Directora desde su gestión, así como la amplia valoración 

de propiciar los sistemas de participación de todos en los objetivos institucionales. 

En relación al trabajo en equipo, también se constata una fuerte valoración de la 

forma en que la Directora respeta y conduce el trabajo de los diversos equipos, 

animados por los miembros del Equipo de Gestión Escolar. 

Respecto a la toma de decisiones, que en el conjunto de los núcleos es el que 

presenta una menor valoración, aun cuando ésta es muy satisfactoria, se 

recomienda prestar atención a comunicar oportunamente el proceso que se está 

llevando a cabo frente a una decisión, para que los docentes comprendan los 

motivos de la demora, en los casos que resulte pertinente hacerlo; y valorar más el 

Consejo Escolar, como una forma de hacer partícipes a los diversos estamentos del 

quehacer del colegio. 
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4. Conclusiones y Recomendaciones Finales 
 

A partir de los instrumentos aplicados, la observación en terreno y la revisión de 

documentos, podemos concluir que la Sra. Mónica Elena Cornejo González, quien 

ejerce como Directora Pedagógica de la Escuela Particular N°1 “Nuestra Señora 

del Tránsito” desde casi 6 años, desarrolla este servicio con un alto compromiso 

valórico y salesiano, destacando sus cualidades humanas: cercanía,  

responsabilidad, organización, entrega, amabilidad, una destacada capacidad 

de dialogar con todos los estamentos del colegio en forma positiva, en particular 

con los docentes, así como el ejercicio de un liderazgo con un claro foco en lo 

pedagógico, integrando activamente la dimensión evangelizadora. 

La Sra. Mónica ha marcado una larga trayectoria, que es reconocida y valorada 

por todos los actores. Con su forma de conducir la comunidad educativa, refleja 

en forma concreta los valores de la espiritualidad salesiana y demuestra un alto 

compromiso con  la Institución y su mejoramiento. 

En relación a la conducción y liderazgo de procesos de gestión educacional, se 

observa como una de las prácticas más consolidadas, el acompañamiento que se 

realiza a los docentes, apoyado en los últimos años por una clara política de 
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perfeccionamiento profesional, el cual forma parte de las prácticas definidas en el 

Plan de Mejoramiento SEP. Esta dimensión de la gestión es clave, ya que permite 

construir las capacidades para enseñar en los profesores, lo cual impactará 

progresivamente en el trabajo de aula. 

El personal docente y los asistentes de la educación, reconocen que el clima 

organizacional es altamente satisfactorio, lo cual ofrece amplias posibilidades para 

que desde Dirección, se pueda motivar y comprometer al personal con el Proyecto 

Educativo Institucional, fortaleciendo una adecuada cultura colaborativa 

(Leithwood, 2006). El desarrollo de las personas es fundamental en este proceso, lo 

cual supone atención y apoyo individual a los docentes; atención y apoyo 

intelectual, “es decir, ayudar a los colegas a apreciar, ponderar y descubrir aquello 

que de otra forma no hubiesen sido capaces de distinguir” (Leithwood, 2006). Esto 

constituye un campo abierto y desafiante en la gestión de la Sra. Mónica, para 

continuar consolidando un modelamiento que permita adecuar las propias 

prácticas a los valores centrales del PEI, de manera visible para el colegio. 

Otro aspecto destacado en la gestión, es la claridad en la organización del 

establecimiento, expresada, entre otros aspectos, en la destacada elaboración del 

Proyecto Educativo Institucional; el documento orientador para la evaluación 

docente, el cual ha sido trabajado por todos los profesores; planificación 

institucional ordenada y clara en sus objetivos y metas, que se encuentra 

sistematizado en el Plan Anual Operativo; PME-SEP en proceso de implementación; 

el documento de incentivos, que está próximo a ser puesto en práctica.  

El equipo de gestión realiza sus funciones con un gradual crecimiento en su sentido 

de corresponsabilidad y compromiso. Se sienten apoyados por la Directora para 

lograr las metas que se proponen, considerando las permanentes exigencias que 

desafían al establecimiento. Se observa una buena integración de los procesos 

pastorales y académicos, lo cual debe seguir constituyendo un foco direccional 

privilegiado. 
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La Sra. Mónica Cornejo, demuestra claridad en lo que se pretende alcanzar a 

través del Proyecto Educativo Institucional de las Hijas de María Auxiliadora, lo 

asume con un alto compromiso y lo expresa en las diversas instancias con todos los 

actores del colegio.  

A nombre de la Congregación, el Equipo de Educación felicita el destacado 

desempeño de la Sra. Mónica Cornejo y agradece su entrega, cariño, dedicación 

y compromiso profesional, que la impulsa a estar en permanente búsqueda de 

nuevas y efectivas estrategias, para mejorar la calidad de los aprendizajes de los 

estudiantes. 

A continuación, sistematizamos recomendaciones para tener en cuenta, las cuales 

han sido desarrolladas a lo largo de esta evaluación, y que resumimos en los 

siguientes puntos: 

1) CONVIVENCIA ESCOLAR: fortalecer la asistencia en los momentos de 

recreos, para evitar situaciones de agresividad entre los estudiantes, quienes 

manifiestan que éste es el principal problema que les afecta. 

 

2) ORIENTACIÓN; continuar privilegiando las medidas de prevención, con el fin 

de aumentar los factores protectores de los estudiantes frente a la influencia 

del alcoholismo y la drogadicción en la zona. 

 

3) UTP-ORIENTACIÓN: conformar un equipo multidisciplinario, con el fin de 

abordar de mejor forma las necesidades educativas especiales de los 

estudiantes. 

 

4) DIRECCIÓN: integrar a los miembros de la comunidad educativa en la 

revisión anual de las normas de convivencia escolar, así como en las 

actualizaciones del PEI. 

 

5) DIRECCIÓN: potenciar las redes con instituciones de educación superior. 
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6) PASTORAL: participar activamente en la vida de la Iglesia Local. 

 

7) UTP: evaluar el impacto de los proyectos que se encuentran actualmente en 

ejecución, en directa relación con el PME-SEP y las debilidades detectadas 

en el diagnóstico. 

 

Revisar la carga horaria de los cursos 5° y 6° año, que están en desmedro en 

relación a los demás cursos. 

 

 

Sra. Mónica, ¡Felicitaciones! y augurios de un fecundo año, con los desafíos y las 

oportunidades que Dios nos ofrece, para hacer el bien a los niños y niñas que la 

Santísima Virgen nos confía. 

 

Junio, 2015 


